
 

 

מספר 
 שאלה 

  
 נספח \עמוד  -סעיף 

 תשובה פירוט השאלה / בקשה להבהרה

מפרט  –נספח א'  1
 אבטחה

 )ה(4סעיף 

 הדרכה מרוכזת בת מספר שעות:

. היכן נערכת ההדרכה, מי המדריך, באיזה נושא ועל 1
 חשבון מי?

. נרשם "בת מספר שעות". נבקש לדעת את כמות 2
 בלן.השעות והאם שעות אלה על חשבון הק

. ההדרכה תערך ע"י 1
קב"ט המשרד בנושאי 

 הזוכה  בטחון, ע"ח
 במשרד התקשורת. 

 שעות. ע"ח הקבלן 4. 2

מפרט  –נספח א'  2
 אבטחה

 )ו(3סעיף 

 הכשרה וחפיפה:

 מה משך זמן החפיפה והאם משולם לקבלן?

שעות.  8זמן החפיפה 
 ע"ח הקבלן.

מפרט  –נספח א'  3
 אבטחה

 7סעיף 

 עי:ערב יחידה מקצו

בסעיף ב': "למאבטחים ישולמו שעות ע"פ ביצוע 
 בפועל ללא עלות למשרד".

נבקש לדעת את מספר השעות שעל הקבלן לשלם 
 לעובדים.

 שעות. 2

מפרט  –נספח א'  4
 אבטחה

 10סעיף 

 מנהל אבטחה: –תנאים 

בסעיף ה' נדרש להעמיד רכב לקב"ט, ק"מ ללא הגבלה. 
די לחשב נבקש לקבל את ממוצע הק"מ לחודש בכ

 עלויות להצעה.

ממוצע בשנה האחרונה 
. ק"מ 4000של חודשי 

המשרד לא מתחייב כי 
 הכמות לא תשתנה.

נספח  – 2נספח א' 5
 תמחירי

 17עמוד 

 רכיבים המשולמים בהתאם לביצוע:

. מכיוון שרכיבים המשולמים לפי ביצוע בפועל אינם 1
אמורים להשפיע על המחיר המוצע, נבקשכם להוציא 

ם אלו מנספח הצעת המחיר. מדובר בסעיפים סעיפי
 הבאים: מחלה, נסיעות, גמל על נסיעות.

. נא פרטו את כל הרכיבים אשר משולמים לקבלן על 2

. בהתאם להוראת 1
 7.9.3.2תכ"ם מס' 

  המצ"ב.

.  בהתאם להוראת 2
 7.9.3.2תכ"ם מס' 

 המצ"ב.



 

 

. ישנם גם שי 1פי ביצוע מעבר לסעיפים שצוינו בסעיף 
 לחג ומענק מצוינות.

. בנספח בשורה התחתונה ישנו סעיף "שבת". האם 3
א את המחיר הנדרש נדרש מהמציע בשורה זו למל

 שבתעבור שעת 

 

. לא נדרש למלא סעיף 3
יובהר עבור שעות שבת. 

כי התוספת לתשלום 
בגין שעות שיבוצעו 
בשבת תכלול רכיבי 
שכר בלבד. תקורה 

 ללאשעתית תוותר 
 שינוי.

 

 

הוראת  –ו' נספח  6
תכ"ם מספר 

7.3.9.2.2 

הנספח התמחירי של הוראות תכ"ם שצרפתם מתייחס 
רק לניקיון )בנספח תמחירי( ולא לשמירה. נבקש 
שתחליפו את הנספח הקיים לנספח התמחירי 

 הרלוונטי לתחום השמירה. 

 יצורף

 –למכרז  14סעיף  7
 תנאים כלליים

 7, עמוד 14.6סעיף 

עותקים".  3-את ההצעה ב בסעיף רשום: "יש להמציא
נבקש את אישורכם לכך שהכוונה היא לעותק מקור 
ושני העתקים. במידה ולא, נא הבהירו כיצד להכין 

 עותקים של ההצעה.

 2 -עותק מקורי ו
 העתקים

 –למכרז  6סעיף  8
מסמכים שעל המציע 

להגיש בעת הגשת 
 ההצעה

 4, עמוד 6.10סעיף 

רה כי ההצעה לפי הסעיף המציע נדרש להגיש "הצה
כוללת את עלות השכר למעביד וכן עלויות נוספות בגין 
ההסכם, לרבות רווח למתן השירותים המבוקשים 

 במסגרת המכרז". 

הצהרת המעביד?  –האם כוונתכם היא לנספח י' 
במידה ולא, נא הבהירו לאיזה נספח התכוונתם או 

 האם המציע נדרש להכין תצהיר נפרד. 

הכוונה לתצהירים 
נספח י' ולים בהכל

 2ונספח א'

הסכם  – 1נספח א' 9
 להעסקת הקבלן

אין התייחסות לחוק   – חוק השומרים ומסירת חזקה
במסמכי ההסכם. נוכח האמור נבקש כי בהסכם 

אין שינוי במסמכי 
 המכרז



 

 

 שיחתם בין הצדדים יתווסף סעיף בנוסח כדלקמן:  כללי

"מוסכם כי הימצאותם של העובדים בכל חלק של 
ידם לא תתפרש לכל  האתר לצורך ביצוע השמירה על

צורך שהוא, כמסירת ההחזקה באתר, וכל צד יהיה 
מנוע ומושתק מלטעון כי ע"י הסכם זה נמסרה לחברה 
ההחזקה באתר או בחלק ממנו, ולכל צורך או דין 
שהוא. עוד מוסכם בין הצדדים, כי זכויותיהם 
וחובותיהם מעוגנות כולן בהסכם זה, ומוסכם במפורש 

לא יחולו על  1967-רים, התשכ"זכי הוראות חוק השומ
 ההתקשרות הנוצרת מכוח הסכם זה".

הסכם  – 1נספח א' 10
 להעסקת הקבלן

 אחריות – 14סעיף 

 11עמוד 

אין הגבלת אחריות. בהתאם נבקש כי בהסכם שיחתם 
בין הצדדים יתווסף סעיף המגביל את אחריות החברה 

 להלן:על פי דין ובסכום בנוסח כד

"מוסכם כי הספק יישא באחריותו החוקית על פי דין. 
במקרה שתקום חבות כספית כלשהי של הספק מכוח 
תניות הסכם זה או הפרתו או מכוח דיני הנזיקין או 
מכוח הוראות כל דין אחר, לא יעלה השיעור המרבי 
והמצטבר, למקרה ולתקופה, של הפיצויים או דמי 

על סכום שווה ערך הנזק שהספק יצטרך לשאת בהם 
חודשי שירות לפי שיעור התמורה הממוצעת  3-ל

החודשית בשלושת החודשים שקדמו לתאריך 
היווצרות עילת התביעה. מוסכם כי הפיצוי האמור 
ישולם לאחר קבלת החלטה של ערכאה שיפוטית 

 לאחריות הספק לנזק".

במסמכי אין שינוי 
 המכרז

 כתב ערבות –נספח ג'  11

 11עמוד 

+ 

 –פח י"א להסכם נס
 כתב ערבות

נבקש להוסיף לנוסחים של הערבויות )ערבות המכרז 
 וערבות הביצוע( את המשפט הבא:

 "ערבות זו אינה ניתנת להעברה ו/או להסבה". 

אין שינוי במסמכי 
 המכרז



 

 

 25עמוד 

הסכם  – 1נספח א' 12
 להעסקת הקבלן

סודיות,  – 6סעיף 
 5-6עמודים 

+ 

 –נספח ד' להסכם 
בות לשמירת התחיי

 19סודיות, עמוד 

חלקים אלו בהסכם מחייבים שמירה מלאה ומוחלטת 

על המידע. מדובר בנוסח העשוי להרחיב את החובה 

על כן נבקש שבהסכם שיחתם  מעבר לחובה על פי דין.

 :בין הצדדים יתווסף סעיף בנוסח להלן

"על אף האמור בכל מקום אחר, יובהר כי אחריות 
לשמירה על סודיות היא בהתאם הספק או מי מטעמו, 

 לדין."

 

במסמכי אין שינוי 

 המכרז

 -למכרז  11סעיף  13
 ביטוח

 5עמוד 

: נבקש למחוק את המילים "ביטוח 11.1סעיף  .1
 רפואי" בשורה השלישית.

: נבקש למחוק את המילים "ולהציג 11.2סעיף  .2
למזמין את הביטוחים הכוללים את כל הכיסויים 

בשורה הרביעית. בהתאם לתנאי  והתנאים הנדרשים"
 הסעיף הקבלן מציג אישור ביטוח )נספח י'(.

: נבקש להחליף את המילים "שנה 11.3סעיף   .3
 בשנה" במילים "תקופת ביטוח".

אין שינוי במסמכי 
 המכרז

 –נספח י' להסכם  14
 אישור קיום ביטוחים

 22-24עמודים 

 ביטוח חבות מעבידים:

 הנזיקין פקודת עפ"ינבקש להוסיף את המילים " .א

 פגומים למוצרים האחריות חוק או/ו חדש( )נוסח

לאחר המילים "אחריותו החוקית"  1980" ם"תש
 .1בסעיף 

נבקש למחוק את המילים "לא יפחת מ" ולהחליפן  .ב
 .2במילה "של" בסעיף 

 .2נבקש למחוק את המילה ")שנה(" בסעיף  .ג

 

אין שינוי במסמכי  .א
  ;המכרז

 

 ;מקובל .ב

 

לא מקובל כאשר  .ג
 הינה תקופת הביטוח



 

 

 המחזיק כל כי נבקש להוסיף את המילים "בתנאי .ד
 רישיון בעל האירוע בזמן היה הקבלן באישור בנשק

 .3נשק" בסייפא של סעיף  כלי לנשיאת תוקף בר

 5נבקש להוסיף את המילה "התקשורת" בסעיף  .ה
 במקום המתאים.

 

 מקרה בכל  שנה בדיוק
תקופת בכל מקרה  בו

 -נה מש שונה הביטוח
 מקובל

במסמכי  אין שינוי .ד
 המכרז;

 מקובל .ה

 –נספח י' להסכם  15
 אישור קיום ביטוחים

 22-24עמודים 

 ביטוח כלפי צד שלישי:

מילים "של הקבלן" לאחר נבקש להוסיף את ה .1
 .1המילים "אחריותו החוקית" בסעיף 

נבקש למחוק את המילים "לא יפחת מ" ולהחליפן  .2
 .2במילה "של" בסעיף 

 .2נבקש למחוק את המילה ")שנה(" בסעיף  .3

נבקש להוסיף את המילים "בתנאי כי כל המחזיק  .4
בנשק באישור הקבלן היה בזמן האירוע בעל רישיון בר 

 .5תוקף לנשיאת כלי נשק" בסייפא של סעיף 

נבקש להוסיף את המילים "למעט החלק ברכוש  .5
 .6עליו פעל הקבלן במישרין" בסייפא של סעיף 

 5נבקש להוסיף את המילה "התקשורת" בסעיף  .6
 במקום המתאים.

 ;מקובל .1

 ;מקובל .2

לא מקובל  .3
כאשר תקופת 
הביטוח הינה 

  שנה בדיוק
 בו מקרה בכל

תקופת בכל 
 מקרה הביטוח

 –משנה  שונה
 ;מקובל

אין שינוי  .4
במסמכי 

 זהמכר

 ;מקובל .5

 ;מקובל .6

 –נספח י' להסכם  16
 אישור קיום ביטוחים

 22-24עמודים 

 ח אחריות מקצועית:ביטו

נבקש להוסיף את המילים "אחריותו של" לאחר  .א
 .1המילים "חובה מקצועית של" בסעיף 

 

אין שינוי במסמכי  .א
 ;כרזהמ



 

 

 מדיני דין כל פי נבקש להוסיף את המילים "על .ב

 שתוגש דרישה או/ו תביעה בשל ישראל מדינת
הביטוח" לאחר המילים  תקופת במשך לראשונה

 .1"של הקבלן" בסעיף 

 1קשורת" בסעיף נבקש להוסיף את המילה "הת .ג
 במקומות המתאימים.

נבקש למחוק את המילים ")שנה( לא יפחת מ" לפני  .ד
דולר" ולהחליפן במילה "של"  1,000,000המילים "

 .2בסעיף 

 שנבע בלבד - נבקש להוסיף את המילים "מכוסה .ה
הקבלן" בסייפא של  של השמטה או מרשלנות

 .3הפסקה השניה בסעיף 

בפסקה  נבקש למחוק את המילה "הארכת" .ו
 .3הרביעית של סעיף 

נבקש למחוק את המילה "לפחות ל" בפסקה  .ז
 .3הרביעית של סעיף 

 נערכה שלא נבקש להוסיף את המילים "ובלבד .ח
חבות" בסייפא של  אותה בגין אחרת פוליסה

 .3הפסקה הרביעית של סעיף 

 4נבקש להוסיף את המילה "התקשורת" בסעיף  .ט
 במקום המתאים.

אין שינוי במסמכי  .ב
 ;המכרז

 ;מקובל .ג

 מקובל לא .ד
 הביטוח כשתקופת

 .בדיוק שנה הינה
תקופת  בו מקרה בכל

 הביטוח בכל מקרה
  ;מקובל -משנה  שונה

 
אין שינוי במסמכי  .ה

 המכרז;
 
 

אין שינוי במסמכי  .ו
 המכרז;

 
 מקובל; .ז

 

אין שינוי במסמכי  .ח
 1המכרז

 

 מקובל; .ט
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 –נספח י' להסכם 
 ביטוחיםאישור קיום 

 22-24עמודים 

 ביטוח רכוש:

נבקש למחוק את המילים "על פי" ולהחליפן  .1
 במילים "בקשר עם" בשורה הראשונה.

נבקש למחוק את המילים "או כל הסיכונים...  .2

 ;. מקובל1

 

 ;. לא מקובל2



 

 

 והציוד" בשורה השנייה.

נבקש להוסיף את המילה "התקשורת" בשורה  .3
 הרביעית במקום המתאים.

ם "למעט מלאי בערך נבקש להוסיף את המילי .4
 שיפוי" בסייפא של הסעיף.

 

 ;. מקובל3

 

 ;. מקובל4

 –נספח י' להסכם  18
 אישור קיום ביטוחים

 22-24עמודים 

 כללי:

 .1נבקש להוסיף את המילה "התקשורת" בסעיף  .1

נבקש להוסיף את המילה "לרעה" לאחר המילה  .2
 .2"צמצום" בסעיף 

 .2" בסעיף 30" ב "60להחליף "נבקש  .3

 .2נבקש למחוק את המילה "לפחות" בסעיף  .4

 .2נבקש להוסיף את המילה "התקשורת" בסעיף  .5

 .3נבקש להוסיף את המילה "התקשורת" בסעיף  .6

נבקש למחוק את המילים "לא יפחתו מהמקובל"  .7
 .7ולהחליפן במילה "הינם" בסעיף 

 7מילה "ביט" בסעיף לאחר ה "2010נבקש להוסיף " .8

נבקש להוסיף את המילים "אך אין באמור כדי  .9
לגרוע מזכויות המבטח וחובות המבוטח/ הקבלן על פי 

 .8דין" בסייפא של סעיף 

 

 ;. מקובל1

 ;. מקובל2

 

. אין שינוי במסמכי 3
 ;המכרז

. אין שינוי במסמכי 4
  ;המכרז

 ;. מקובל5

 ;.מקובל6

  ;. מקובל7

 ;מקובל.8

ינוי במסמכי אין ש. 9
 ;המכרז

 

 

 –נספח י' להסכם  19
 אישור קיום ביטוחים

 22-24עמודים 

אין שינוי במסמכי  נבקש להוסיף את החותמות הבאות בנספח הביטוח:
 ;המכרז



 

 

 

 

 –נספח י' להסכם  20
 אישור קיום ביטוחים

 22-24עמודים 

מצ"ב טיוטת אישור ביטוח לאישורכם. נבקש את 
הערות המסומנות על גבי אישורכם להטמיע את ה

 האישור.

אין שינוי במסמכי 
 המכרז

מספר 
 שאלה 

נספח  \עמוד  -סעיף  תשובה שאלה / הבהרה 

כחלק מנספח ב' צרפתם את טבלת עלות השכר  נספח ב' .1
למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון, נבקש 
לפרסם את טבלת עלות השכר למעביד בתחום 

 יצורף



 

 

 האבטחה.

בהתאם להוראת התכ"ם, נבקש מהמשרד לאשר כי  נספח ב' .2
 רכיבי השכר הנוספים שישולמו על פי הביצוע:

נסיעות, גמול נסיעות, מחלה, שי לחג, מענק מצוינות 
וחופשות מיוחדות ישולמו למציע הזוכה כנגד ביצוע 

 בפועל בשיטת "הגב אל גב".

בהתאם להוראת תכ"ם 
  המצ"ב 7.3.9.2

 הסכם .3

 סעיף התמורה

יצד ישפה המשרד את הספק בגין שעות העבודה כ
 בשבת.

לא נדרש למלא סעיף 
יובהר עבור שעות שבת. 

כי התוספת לתשלום 
בגין שעות שיבוצעו 
בשבת תכלול רכיבי 
שכר בלבד. תקורה 
שעתית תוותר ללא 

 שינוי.

 

 הסכם .4

 סעיף התמורה

כיצד ישפה המשרד את הספק בגין השעות הנוספות, 
הנוספות המוזמנות על ידו כגון שעות בדגש על השעות 

 עבודה בלילות.

ישולם תשלום ככלל לא 
שעות נוספות אלא עבור 

קב"ט. ככל הבאישור 
התשלום  ,שיאושרו

יתבצע בהתאם לכללים 
 הקבועים בחוק

נבקש לקבל את וותק העובדים הקיימים בחלוקה  נספח ב' .5
 לתפקידים.

 שנה 1 -מנהל משימה

 שנים 2: מאבטח

 שנה. 1 :מאבטח

המאבטחים: פחות  יתר
 משנה.



 

 

 4עמ'  .6

דרישות  – 8סעיף 
 נוספות

 

 

 

נקבע על ידכם שכר שונה  –אחראי משמרת  .א
לאחמ"ש. נבקש לפרט  באיזה מהמשימות 
/מתקנים משובץ אחמ"ש ומה התקן היומי של 

 תפקיד זה. 

 

מהו שכרם של העובדים האמורים בסעיף זה נכון  .ב
 להיום.

 

אחמ"ש נמצא במתקן 
 ירושלים. 23ביפו 

משובץ בכל יום 
למשמרת בוקר 

  07:00-18:00 וצהריים
 12:00- 07:00יום ו: 

 
אין שינוי  .ב

במסמכי 
 המכרז

 

 מפרט האבטחה .7

 .ו'3

 שעות 8 נבקש לפרט את משך החפיפה.

מפרט האבטחה סעיף  .8
8 

האם ישנם מתקנים שאין אפשרות להגיע אליהם 
 וסופ"ש.בתחבורה ציבורית, בדגש על לילות 

 

יש לקחת בחשבון כי 
בסופ"ש ולילות לא ניתן 
להגיע בתחבורה 

  ציבורית למתקנים.

טופס  – 3נספח א' .9
 ההצעה

אין ביטוי לתפקיד האחמ"ש בהצעת המחיר, נבקש 
ולהוסיף אפשרות להגיש הצעת  3לעדכן את נספח א'

 מחיר גם על תפקיד האחמ"ש. 

 יעודכן. 

מפרט האבטחה סעיף  .10
 .ז3

 

בקש לפרט  באיזה מהמשימות /מתקנים משובץ נ
 אחמ"ש ומה התקן היומי של תפקיד זה. 

 

אחמ"ש נמצא במתקן 
 ירושלים. 23ביפו 

משובץ בכל יום 
בוקר  למשמרת
 ה'-ימים א' וצהריים

07:00-18:00 

 12:00 -07:00יום ו' 

נבקש להבהיר אם  –שער מגלה מתכות אזורי  .א מפרט אבטחה .11
לשער חדש? מי נושא בעלות הדרישה היא 

שער חדש,  .א
החברה הזוכה תשא 



 

 

 אחזקתו? ציוד

 נבקש להגדיר את דגם הטלפון הנייד. .ב

בעוד כמה חודשים רשת מירס  –סעיף טו  .ג
תפסיק את פעילותה, מה החלופה:איזי טוק 

 או מכשירי קשר

 נבקש להגדיר את דגם הנעליים. .ד

 בעלות אחזקתו.

ייבחר בשלב מאוחר  .ב
 1000. עלות עד יותר

 ₪ 

 טלפון נייד. .ג

 ע"י הקב"ט תיבחר .ד
נעל שעומדת בסעיפי 

 המפרט

 מפרט אבטחה .12

 10סעיף 

ז הממוצעת שמבצע ארטנבקש לקבל את כמות הקילומ
 הרכב בשנה.

  ק"מ בחודש 4000 -כ

  תוכן השאלה סעיף מס"ד

ציינתם כי הגבייה של ימי המחלה והנסיעות הינן  2נספח תמחירי א  1
בפועל )בהתאם להוראת בגבייה בהתאם לביצוע 

התכ"ם( האם יש צורך למלא בנספח את העלויות או 
 שאין צורך כי התשלום לחברה יהיה לפי ביצוע .

בהתאם להוראת תכ"ם 
 המצ"ב. 7.9.3.2מס' 

מובן כי שכר העובדים לא יוצמד בעת  13.3בסעיף   13הצמדה סעיף  2
שינויים בשכר  מינימום . על מנת שלא תיווצר שחיקה 

כר המאבטחים ועל מנת שיישמר מרווח משכר בש
המינימום נבקשכם להצמיד את שכר העובדים 

 לשינויים בשכר המינימום .

אין שינוי במסמכי 
  המכרז

נבקש הגדרה ספציפית לסוג הרכב שכן הרכבים כיום   10סעיף  3
 1200בעלי מנועים קטנים עם מדגש טורבו לדוגמה 

  1600 –טורבו שווה ערך ל 

ינוי במסמכי אין ש
 1500רכב עד  המכרז

 סמ"ק. 

קיימת דרישה למירסים הפתוחים לאשכולות ושיחות  פירוט ציוד עמדות 4
נבקש אופציה חלופית שכן חברת מירס מסיימת את 

 פעילותה .

 טלפון נייד



 

 

מתנות חג ומענק  5
 מצוינות 

נבקש הבהרה האם מענק מצוינות ומתנות חג הינם 
 יצוע בפועל ? בגבייה גב אל גב לפי ב

בהתאם הוראת תכ"ם 
  המצ"ב 7.3.9.2

שעות שבת וחג הוספתם שורה שיש למלא , נבקש   2נספח תמחירי א 6
הבהרה האם למלא את תעריף הגבייה שאנו מבקשים 

 בשעות שבתות וחגים בשורה זו ? 

לא נדרש למלא סעיף 
יובהר עבור שעות שבת. 

כי התוספת לתשלום 
בגין שעות שיבוצעו 

ת תכלול רכיבי בשב
שכר בלבד. תקורה 
שעתית תוותר ללא 

 שינוי.

 

מספר 
 שאלה 

נספח  \עמוד  -סעיף  תשובה שאלה / הבהרה 

אישור קיום –נספח י  .1

 (22-24ביטוחים )עמ' 
 ביטוח חבות המעבידים :  .1

דולר "  5,000,000נבקש למחוק את המילים :"  2סעיף 

 ₪ ". 20,000,000ובמקומה יירשם :" 

נבקש להוסיף בסוף הסעיף לאחר המילה :"  5סעיף 

 שבשירותו" את המילים :" היה ויחשב מעבידם " .

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי : .2

דולר  2,500,000נבקש למחוק את המילים :"  2סעיף 

 ₪ " . 10,000,000ארה"ב " ובמקומה יירשם :" 

 ביטוח אחריות מקצועית :  .3

 ;מקובל .1

 

 

 

 

 ;מקובל .2

 

 



 

 

נבקש למחוק את המילים :"  2סעיף  .א

דולר ארה"ב " ובמקומה יירשם :"  1,000,000

4,000,000 ." ₪ 

נבקש להוסיף לאחר המילה  3שורה  3סעיף  .ב

 :"ביטוח" את המילה :" מכוסה " .

לאחר המילה :" המדינה "  3לסעיף  4שורה  .ג

נבקש להוסיף את המשפט הבא :" ביטוח 

אחריות מקצועית לא יכסה את אחריותה 

אל משרד המקצועית הישירה של מדינת ישר

 התקשורת כלפי הקבלן ". 

נבקש להוסיף לאחר המילה :"  2שורה  4סעיף  .ד

 הקבלן " את המילים :" חבותו בגין " .

 כללי :

נבקש למחוק את המילה :" ניתנה "  2שורה  2סעיף 

 ובמקומה יירשם :" נשלחה " .

נבקש להוסיף בסוף הסעיף לאחר המילה :"  8סעיף 

 ורך אישור זה בלבד " .המבוטחות " את המילים :" לצ

 

 א. מקובל; .3

 

 

 אין שינוי .ב

במסמכי 

 ;המכרז

  

 אין שינוי .ג

במסמכי 

 ;המכרז

 

 אין שינוי .ד

במסמכי 

 ;המכרז

 

 כללי

במסמכי המכרז  אין שינוי

 לגבי שתי הבקשות.

 



 

 

  

 כללי  .2

 כללי 

ם לאבטחת השר בלשכותיו בירושלים כהאם הערכת

וע כולל את מספר הפעמים פעמים בשב 3-4ובת"א  

 לשתי הלשכות ביחד? 

השר מגיע ללשכה   כן

בת"א ובירושלים )יחד( 

פעמים בשבוע  4 -ל 3בין 

לא בטוחה שהבנתי את 

 השאלה

 ה4 .3

 נספח א

 שעות 4 חודשים ?  6כמה זמן נמשכת הדרכה מרוכזת אחת ל 

 א 7 .4

 נספח א

 שעות 2 כמה שעות נמשך בממוצע ערב יחידה מקצועי 

5. 8.2 

4 

לפי הסעיף הנ"ל אתם ציינתם את השעה לאחמ"ש , 

אך לא ציינתם /ביקשתם הצעת מחיר לאחמ"ש 

בהצעת המחיר ,לא ציינתם מה מסגרת השעות של 

האחמ"ש וכמו כן לא הוספתם עמודה בנספח 

 התמחירי לתפקיד האחמ"ש,

לכן נבקש להבהיר זאת ובמידה וכן נבקש לקבל הצעת  

 פח תמחירי ואת מסגרת השעות מחיר מתוקנת , נס

 

 

מסגרת שעות 

ה -ימים א -האחמ"ש

07:00-15:00 , 

15:00- 18:00 

 07:00-13:00יום ו' 



 

 

 14נספח י עמוד  .6

 להסכם 

נבקש להבהיר האם עלינו להשלים את הנספח הנ"ל 

 בעת הגשת ההצעות או בעת הזכייה ?

יש להשלים את  ,כן

הנספח סעת הגשת 

 ההצעה

 

7. 14 

7 

להבהיר האם הצעת המחיר ויתר מסמכי המכרז  נבקש

יחד עם החומר הנלווה יש להגיש במעטפה אחת או 

במעטפות נפרדות )לתשומת ליבכם ניראה שיש ניקוד 

על איכות / ניסיון /המלצות  במקרים מסוג זה נהוג 

 במכרזים פומביים להגיש במעטפות נפרדות ,

ל בנוסף לכך במידה ובמעטפות נפרדות מה יש לכלו

במעטפת הצעת המחיר )הנספח התמחירי + הצעת 

 המחיר( ? 

יש להגיש הצעת מחיר 

  במעטפה סגורה ונפרדת

נבקש להבהיר אילו רכבים ישולמו לזוכה בשיטת גב  א 2נספח -17 .8

 אל גב 

בהתאם תכ"ם מס' 

 המצ"ב 7.3.9.2

מס' 

 שאלה

נושא/הסעיף 

 במכרז/נספח/הסכם

 תשובה שאלה

 אבטחה שירותי באספקת יוןניס יש למציע 7.5 1
 ציבוריים גופים או הממשלה משרדי 3 -ל חמושה
 בגופים הביטחון אסדרת בחוק גדרתם

 שקדמו השנים 5 -ב , 1988 ח"התשנ ,ציבוריים

למציע יש ניסיון באספקת 

שירותי אבטחה חמושה 

משרדי הממשלה או  3-ל

גופים ציבוריים כהגדרתם 



 

 

ת הביטחון בחוק אסדר "זה מכרז פרסום למועד

בגופים ציבוריים, 

)להלן:  1988התשנ"ח 

נתן "גוף ציבורי"(, או 

שרותי אבטחה 

במתקנים/מוסדות או 

עובדים  200חברות שבהם 

השנים שקדמו  5-בלפחות 

 למועד פרסום מכרז זה.

מס' 

 שאלה

נושא/הסעיף 

 במכרז/נספח/הסכם

 תשובה שאלה

ל המאבטחים שונה נבקש לקבל הבהרה מדוע השכר ש שכר המאבטחים  .1
בין משימה א' למשימה ג', למיטב הבנתנו מדובר 
באותה רמת הכשרה ואף משימה ג' מתבצעת 

 בירושלים שם יש בעיה גדולה יותר לגייס כח אדם.

אנו מעוניינים לגייס פול של מאבטחים שיבצעו את כל 
המשימות והבדלי השכר יפגעו בכך, נבקש שהשכר לכל 

  המשימות יהיה אחיד.

ימה א' היא אבטחת מש
כפי שצוין בית השר. 

למכרז,  (1) 3.1.1בסעיף 
בית השר נמצא כיום 

 בדלית אל כרמל.

בקשתכם לשכר אחיד 
 נדחית.

 –הכשרת המאבטח  .2
 .ד' 3נספח א' סעיף 

במסמכי המכרז כתוב שהמאבטחים יעברו השלמה 
ייעודית, נבקש לדעת מה משך ההשלמה )כמה ימים, 

 שלמה לביה"ס? שעות(? ומה עלות הה

השלמה ייעודית תערך 
במתקן תע"ש טל שחר 
ע"פ קביעת המנחה 

 1400ימים.  2המקצועי. 
לפי קביעת  למאבטח.₪ 

 ימים.  2שב"כ ובמשך 

נספח א'  –אחמ"ש  .3
 .ז'3סעיף 

נבקש לקבל מה השכר המבוקש לאחמ"ש, והאם 
 האחמ"ש הינו חלק מהתקן במשמרת? 

האחמש נמצא במתקן 
 23יפו רחוב ב

. במשמרת יש בירושלים



 

 

מאבטח ואחמ"ש. שכר 
 האחמ"ש 

האם הלקוח נושא בתשלום שעות נוספות כחוק? )שעה  שעות נוספות  .4
 שמינית בלילה, שעות שבת וחג(

ככלל לא ישולם תשלום 
עבור שעות נוספות אלא 
באישור הקב"ט. ככל 
שיאושרו, התשלום 
יתבצע בהתאם לכללים 

 הקבועים בחוק

האם יש לספק ארוחה לעובדים? אם כן, נבקש לקבל  ארוחות  .5
 את המידע הבא: 

 האם יש ארוחות בכל המשמרות?  -

האם ארוחה חמה או  –סוג הארוחה  -
 סנדביצ'ים? 

האם העובד משתתף בעלות הארוחה? אם כן,  -
 מה גובה ההשתתפות?

אין שינוי במסמכי 
  המכרז

מים גב אל נבקש לקבל הבהרה מהם הרכיבים המשול BTBרכיבי  .6
 גב, כגון מענק מצויינות? 

הוראת תכ"ם לבהתאם 
 המצ"ב 7.3.9.2מס' 

.ז כתוב כי השתתפות המעביד בהוצאות 4בסעיף  תשלום נסיעות  .7
נבקש לעדכן את העלות ל ₪,  26.4הנסיעות עומד על 

 בהתאם לקבוע בצו ההרחבה האחרון.  ₪  22.4

בהתאם להוראת תכ"ם 
 המצ"ב 7.3.9.2מס' 

 נבקש לקבלת טבלת ותק של העובדים כיום  ותק עובדים  .8

 BTBהאם יש לגלם במחיר השעה או שיבוצע חיוב 
 בגין ותק מעל ותק ראשוני ?

 שנה 1 -מנהל משימה

 שנים 2מאבטח: 

 שנה. 1מאבטח: 

יתר המאבטחים: פחות 
 משנה.

וותק מנהל משימה   האם יש היום תפקיד מנהל המשימה מאוייש?  מנהל משימה .9
 הינה שנה



 

 

 

 

 

 

 

 ש לקבל את הותק שלו, במידה שכן, נבק

נבקש לקבל ממוצע של ק"מ שעשה מנהל המשימה  רכב מנהל משימה .10
 2017בשנת 

 ק"מ בחודש 4000

נבקש לדעת האם התקן של המאבטחים מאוייש  מאבטחים ממשיכים .11
 במלואו כיום. 

 במידה שכן, האם יש צפי לכמות מאבטחים נשארים? 

 תקן מלא. כיום ה

 

אין צפי לגבי מאבטחים 
  נשארים

עפ"י מסמכי המכרז משמרות החפיפה לשיקול הקב"ט  משמרות חפיפה  .12
נבקש לקבל את ממוצע של שעות החפיפה בשנת  -

2017 . 

 שעות 8

נבקש להוסיף לטבלת עלויות השכר המינימלי את  טבלת עלויות השכר .13
 הרכיבים הבאים: 

 ימי מילואים הפרשות סוציאליות ל -

 חופשה מנסיבות משפחתיות  -

 תפעול מסלקה פנסיונית  -

בהתאם להוראת תכ"ם 
 המצ"ב 7.3.9.2מס' 

אישור  -נספח י'  .14
 קיום ביטוחי 

נבקש לשנות את גובה האחריות בביטוח אחריות כלפי 
 $.  2,000,000 –צד שלישי ל 

אין שינוי במסמכי 
 המכרז

בנספח  1.3לפי סעיף  ביצועמה גובה ערבות  ערבות ביצוע  15
 ₪  150,000למכרז  '3א

אישור  - 6.11סעיף  16
על היעדר חובות 

 לרשם החברות 

נבקש הבהרה על איזה אישור מדובר? האם על נסח 
 חברה? 

 אישור  מרשם החברות



 

 

 

מס' 
 שאלה

 

נושא/הסעיף 
 במכרז/נספח/הסכם

 

 שאלה

 

 תשובה

 לא יתקיים סיור קבלנים ם סיור קבלנים ? האם לא התקיי   2018/004מכרז מס  1

 אין צורך לרכוש את המכרז האם יש צורך לרכוש את המכרז ?  2018/004מכרז מס  2

האם עלינו להוציא את האישור או  –ציון חשכ"ל  2018/004מכרז מס  3
 שאתם עושים זאת ? 

 באחריות המשרד

 3 -יש בהאם את כל מסמכי המכרז יש להג 2018/004מכרז מס  4
 עותקים? 

 העתקים2יש להגיש כמקור+

מס' 
 שאלה

נושא/הסעיף 
 במכרז/נספח/הסכם

 תשובה שאלה

תנאי הסף שנקבעו בסעיף זה מגביל שלא לצורך  5.6סעיף  2עמוד  1
את התחרות בין המציעים. חברתנו הינה חברת 
אבטחה גדולה וותיקה, המספקת שירותי 
אבטחה בכל רחבי הארץ, בעלת סניפים 

מרוכזים באזור המרכז שפלה וירושלים. בתנאי ה
הסף נדרש המציע להציע סניף פעיל וקבוע במחוז 

 חיפה.

אין כל מניעה שהזוכה במכרז יפתח סניף פעיל 
 וקבוע במחוז חיפה, ככל שיידרש. 

חברתנו הינה בעלת יכולת לספר את השירותים 
במכרז במלואם בכל רחבי הארץ, בעלת מאגר 

ירותים באיזור חיפה, אף מאבטחים לאפסקת ש
 בהיעדר סניף באיזור חיפה. 

מדובר בשירותי אבטחה במתקנים שיידרשו,  
ולא בסניף מסויים של המציעף ולכן קיומו הפיזי 
של הסניף במועד הגשת ההצעותף אינו מעלה 

קיים סניף בחיפה כתנאי ואינו מוריד. 
להשתתפות במכרז, הינו הגבלה שלא לצורך של  

 ז.התחרות במכר

נדרש משרד התקשורת להודיע כי –לאור האמור 
די בהצגתם של שלושה סניפים לפחות ברחבי 

לדרוש  –הארץ, לאו דווקא בחיפה, ולכל היותר 
 הקמתו של סניך בחיפה, לאחר הזכייה. 

 

על אף האמור מציע שביום ההגשת 
המכרז קיימים לו רק שני סניפים 
מתוך הסניפים המפורטים לעיל 

בתנאי הסף ובלבד יוכל לעמוד 
שיתחייב לפתוח סניף נוסף שיעמוד 
באופן מלא בדרישות הקב"ט בתוך 

 ימים מיום הודעת הזכיה 30

 



 

 

 

 

 

 

 

 

למכרז, ערבות מכרז  6.13לפי סעיף   גובה הערבות  נספח י"א 25עמוד  2
 ₪;אלף  60,000 –

' ערבות 3לנספח א 1.3לפי סעיף 
 ₪ ; 150,000ביצוע 

"וביטוח  מבקשים למחוק את המיליםאנו   11.1סעיף  5עמוד  3
 רפואי".

 אין שינוי במסמכי המכרז



 

 

 

 

 

 

מס' 
 שאלה

נושא/הסעיף 
 במכרז/נספח/הסכם

 תשובה שאלה

הנספח שצורף מתייחס לענף הניקיון ולא לענף  נספח ו'  1
 השמירה. )הוראות החשב הכללי(.

 יצורף

 יצורף אין עמודה לאחמ"ש. –נספח תמחירי  2נספח א'  2

אין שורה, לשי לחג, אין שורה  –נספח תמחירי  2נספח א' 3
 לחופשה מסיבה משפחתית. 

 תשלום בהתאם לביצוע בפועל ו
 7.3.9.2בהתאם להוראת תכ"ם מס' 

 המצ"ב

בכל משרת של מאבטח קיים  –האם במשימה ג'   4
 תמיד במקביל אחראי משמרת ? 

י"ם  23אחמ"ש קיים במתקן ביפו 
-07:00ם. במשמרת בוקר וצהריי

 12:00 – 7:00 -, יום ו' מ18:00

האם במתקן בתל אביב המשרד משלם שעות   5
 שעות ?  10נוספות, הוגדרה מראש משמרת של 

שעות ישולמו  10במשמרות של 
 שעות נוספות עפ"י דין

 6רמה  מה ההכשר הביטחוני הנדרש ?  -מפרט אבטחה נספח א'  6

 שעות. ע"ח הזוכה. 8 מי ?הגדרת שעות חפיפה וע"ח  נספח א'  7

הכשרה נוספת במכללת תע"ש ע"פ  עלות לתמחור ?  –מה פירוש הכשרה ייעודית   נספח א'  8
 2017קביעת הגוף המנחה. עלות ב 

 ליומיים למאבטח.₪  1400

 % 50על פי חוק ניתן לחייב עובד בעלות של  נספח א 9
 מעלות אבחון פסיכולוגי לקבלת נשק.

 היא על הזוכה.במכרז זה העלות 

 הנ"ל ע"פ הנחיות המשטרה/שב"כ. לא ברורה הדרישה למבחן התאמה מקצועי. נספח א  10

 X 50 10 מה סוג המשקפת ?  נספח  א' ציוד  11

נספח א ציוד, סעיף  12
 י"ד

טלפון חכם לא ברור האם נותנים לכל מאבטח, 
מדוע צוין גם מירס בסעיף ט"ו, האם נותנים גם 

 ון חכם ? מירס וגם טלפ

אין צורך במירס., טלפון חכם לכל 
 1,000עמדת אבטחה בעלות של עד 

 ש"ח.

לאור סמיכות מועד ההגשה לחג לא כולל חול  הגשת ההצעה  13
המועד, אבקש לבחון דחיית מועד ההגשה בשים 
לבף שאנו צריכים לקבל תשובות לשאלות 

 הבהרה. 

מאי  6מועד אחרון להגשת ההצעות 
 13:00שעה:  2018


